TINH UY LANG SON PANG CONG SAN VIET NAM

*

S6 46-KH/TU Lang Son, ngay 30 thang 6 nam 2026

KE HOACH
trién khai 04 thi tuc hanh chinh cia Pang trén méi trwong dién tir
trén dia ban tinh Lang Son

Can ct Quy dinh s6 338-QB/TW, ngay 09/7/2025 ctia Ban Bi thu vé thuc hién
thl tuc hanh chinh ctia Pang trén moi trudng dién tir (sau ddy viét tat la Quy dinh
56 338-OP/TW); Ké hoach s6 77-KH/VPTW, ngay 11/4/2026 ctia Vin phong Trung
wong Péang vé viéc trién khai toan qudc 4 thu tuc hanh chinh ctua Péang trén méi
truong dién tir (sau day viét tat la Ké hoach so 77-KH/VPTW); Ban Thuong vu Tinh
uy ban hanh K& hoach trién khai trén dia ban tinh Lang Son nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- T chuc quan tri¢t, tuyén truyén va trién khai théng nhat, df“)ng b0 viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh (TTHC) ctia Bang trén moi truong dién tir trong toan Dang
bd tinh; bdo dam chuin hod, s6 hod quy trinh va hd so, nang cao tinh cong khai,
minh bach, thuan tién cho t6 chirc dang va dang vién.

- Pua vao van hanh chinh thitc 4 TTHC tryc tuyén, bao gom: (1) Chuyén
sinh hoat dang chinh thuc. (2) Chuyén sinh hoat dang tam thoi. (3) Thu tuc thu,
nop dang phi. (4) Ldy y kién nhdn xét cua chi uy, chi bo noi cw tru doi voi dang
vién dang cong tac.

- Tang cudng cong tac giam sat, danh gia hiéu qua giai quyét TTHC; bao dam
an toan, an ninh thong tin va bi mat nha nudc, bi mat cong tac ciia Pang trong toan
b qué trinh ti€p nhan, xir 1y va luu trir ho so dién tir.

2. Yéu ciu

- Tuén thi nghiém Quy dinh sb 338-QD/TW va céc quy dinh vé bao vé bi mat,
an toan thong tin; quan 1y chat ché tai khoan, phan quyén va nhat ky xtr 1y ho so.

- Viéc trién khai phai bao dam dung tién do, diing ddi tugng; dong bo, théng
nhat trén pham vi toan tinh; phan cong rd trach nhiém cho ting co quan, don vi va
ca nhan.

- Bao dam tinh lién tuc trong cong tac nghiép vu; khong 1am thay ddi tham
quyén, quy trinh nghiép vu di quy dinh, chi chuyén d6i phuong thirc thuc hién tir
thu cong sang dién tir.



- Tuén thu ché d6 thong tin, bao cdo, danh gia dinh ky; kip thoi thao g& vudng
mic trong qua trinh trién khai.

II. PHAM VI VA POI TUQNG TRIEN KHAI

1. Pham vi trién Khai: Trién khai thong nhat tai tit ca cac cip uy, to chiic
dang va dang vién trong toan Pang b tinh!.

2. Poi twong thue hién: Cac cap uy, to chirc dang, co quan tham muu, gitp
viéc vé cong tac td chirc - can bd, van phong cp uy; dang vién chinh thire, du bi (trir
ddng vién mién céng tac, sinh hoat dang, ding vién & nude ngodi); cac don vi k§
thuat tham gia bao dam ha ting, an toan thong tin va hd trg van hanh hé thong,

I11. NOI DUNG, NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tic quan triét, tuyén truyén
- Thoi gian: Thuc hién thuong xuyén.

- Co quan thwc hién: Cac co quan chuyén trach tham muu, giap viéc Tinh
lly, cac dang uy truc thudc Tinh ty, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam tinh va céc
t6 chtrc chinh tri - x3 hoi va cac co quan, don vi lién quan.

- Phwong phdp trién khai: Lanh dao, chi dao to chitc quan triét, tuyén truyén,
phd bién va trién khai thyc hién Quy dinh s6 338-QD/TW, ngay 09/7/2025 cta Ban
Bi thur vé thuc hién thu tuc hanh chinh ctia Pang trén moi truong dién tir; cac quyét
dinh cong bd thu tuc hanh chinh?; 16ng ghép ndi dung trién khai trong sinh hoat cap
uy, sinh hoat chi bd va cac hdi nghi lién quan, nham nang cao nhan thirc, trach nhi¢m
ctia can bo, dang vién vé muc dich, ¥ nghia va yéu cau cua viée thuc hién TTHC cua
bang trén moi truong dién tu.

- Hinh thirc tuyén truyén: Pang tai trén Cong/trang thong tin dién tir; hé
théng thong tin ndi bg; thong qua hop co quan, sinh hoat chi b, cd dong truc quan,
hé théng loa truyén thanh co s¢, doi truyén thong luu dong, mang xa hdi...

- Nogi dung trong tam: Quy trinh thuc hién 4 TTHC cua Pang; trach nhiém cia
t6 chirc dang va dang vién trong qué trinh thuc hién; yéu cau vé bao mat, an toan thong
tin; ché do thong tin, bao cao va phan anh vudng mac trong qué trinh trién khai.

2. Cong tac chuin bj

- Ra soat, chuan hoa thong tin to chirc dang, dang vién (ho tén, ngay sinh, don
Vi cong tdc, noi cw trii, chire vu, cdp uy quan 1y...) bao dam dit liéu day du, chinh xéac
va déng bo khi tao lap, st dung tai khoan trén hé théng.

! bang uy Cong an tinh s& trién khai sau khi c6 huéng dan ciia cip trén; i )
2 Quyét dinh s6 176-Qb/VPTW, ngay 13/4/2026 cua Van phong Trung wong Pang vé viéc cong bo thu tuc
hanh chinh thu, ndp dang phi...



- Ra soat, cap nhat thong tin t6 chirc dang trén hé théng, bdo dam phan loai
chinh x4c loai hinh t6 chtrc dang theo quy dinh (chi bo co so, dang bo co so, dang
bo bo phan, chi bo truc thugc...), 1am co so cho viéc phan quyén va xur 1y cac thu tuc
hanh chinh ctia Bang trén moi truong dién tir.

- Ra soat, doi soat dit lidu dang vién trén Co so dir li¢u dang vién 4.0, bao
dam dir li€u chinh xdc, day du va dong bd véi hé thong thuc hién tha tuc hanh
chinh ctua Pang.

- Chi dinh ddu mdi quan tri hé théng tai Tinh uy doéng thoi xac dinh dau méi
van hanh, h tro tai Vin phong Tinh uy, Ban T6 chic Tinh uy va cac co quan, to
chtrc dang; thuc hién quan ly, phan quyén tai khoan theo ding tham quyén.

- T6 chirc cap phat, kich hoat tai khoan; huéng dan dang vién thiét lap thong
tin x4c thyc, mat khau; thyc hién quan ly, thu hoi, khoa hoac mé tai khoan khi co
thay d61 nhan sy hodc chuyén sinh hoat dang theo quy dinh.

- Tang cuong kiém soat chat luong dit li€u, han ché trung 1ap; thuc hién dbi
soat dit li€u trudc khi trién khai chinh thirc va trong qua trinh van hanh h¢ thong.

Viéc chudn bi dir ligu phdi dwoc thuwe hién dong b, hoan thanh truéc khi
trién khai chinh thirc cac TTHC cua Dang trén moi truwong dién tir.

3. Pao tao, tap huén va hé trg nguoi dung

- Cung cép b6 tai liéu huéng dan sir dung, tai liu nghiép vu, video minh hoa;
phat hanh dud61 dang dién tur trude cac dot tap huan.

- Ctr can bd cap tinh tham gia chuong trinh tap huén theo mé hinh "dao tao
giang vién ngudn" do Trung wong t6 chirc. T6 chirc dao tao, tap huan cho cap co so.

- Pao tao, tap huin chuyén sau cho cén b quan tri hé théng, can bo k¥ thuat
va can bd ho trg thuc hién thu tuc hanh chinh cuia Pang tai dia phuong, don vi, bao
dam du ning luc hd trg, xir Iy cac tinh hudng phét sinh trong qu4 trinh trién khai va
van hanh h¢ thong.

- Thiét 1ap céac kénh ho tro k¥ thuét va nghi¢p vu; bd tri can bd hd tro tai céac
diém cau trong giai doan thi di€ém va giai doan dau trién khai.

- T6 chtre hd tro tryc tiép (hudng dan tai chd) dbi voi dang vién cao tudi, dang vién
chua c6 thiét bi thong minh; bo tri T6 Cong nghé s6 cong dong hd trg truc tiép tai co s&
khi can thiét.

Céng tic dao tao, tip hudn phdi dwoc trién khai trwde khi hé théng di vio
vdn hanh chinh thirc, bdao dam can bg, dang vién nam virng quy trinh va sur dung
thanh thao hé thong.

IV. LO TRINH THU'C HIEN

1. Thoi gian: Tix ngay 01/7/2026 dén ngay 30/11/2026.

2. Muc tiéu: Bao dam 100% céc cap Uy, to chtic dang trong toan Pang b tinh
hoan thanh viéc trién khai 4 TTHC ctia Bang trén moi truong dién tu.



3. Pham vi thuwe hién: Tai tit ca cic cp uy, tO chirc dang va dang vién trong
toan Bang b tinh.

4. Noi dung thuc hién:

- Cir can bd cap tinh tham gia chuong trinh tip huan do Vin phong Trung wong
Dang va Ban T6 chiic Trung wong t6 chirc. T6 chire tap huan dén chi b co sé.

- Téap trung ra soat, xir Iy dut diém cac trudng hop sai 1éch thong tin dang vién,
thiéu thong tin tai khoan ngan hang tai cac don vi.

- T6 chitc thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién ti; ddi véi cac
don vi da du diéu kién, thuc hién chuyén sang dién tir, tién t&i thay thé hoan toan
phuong thuc giay.

- Thuong xuyén danh gia tién do trién khai, kip thoi nhan dién cac don vi con
cham tré dé co6 phuong an hd trg dic biét, thao gd kho khan.

- Hd tro truc tiép cac don vi dang gip vudng mic dé "cam tay chi viéc" va xir
1y k¥ thuat tai cho.

- Cong bd, truyén thong rong rai trén cac phuong tién thong tin, tuyén truyén
(Cong thong tin dién tur tinh, Trang thong tin dién tir cua cdc co quan, don vi, dia
phuwong va cac kénh truyén thong chinh thirc) bao dam lan tod va thong nhat trong
toan h¢ thong chinh tri. Twr thang 12/2026, 4 TTHC duoc trién khai thuc hién hoan
toan trén moi truong dién tir.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Tinh uy

- Cung cép tai liéu hudng dan st dung, t6 chirc tap huan theo chi dao, hudng
dan cta Vin phong Trung wong Dang va Ban T6 chtic Trung uong.

- Chu tri, phbi hop v6i Ban T6 chirc Tinh ay trong to chirc huéng dan, hd tro
cac co quan, to chirc dang cap nhat, sir dung cac TTHC cta Dang trén méi truong
dién tir; xtr Iy vudng méc; hoan thién céc tinh ning cua tmg dung. Thyc hién quan
ly, van hanh tai khoan quan tri hé thdng cta co quan, don vi minh trong qua trinh
trién khai TTHC cua Péang trén mai truong dién tir. Téng hop, bao cdo két qua thuc
hién ké hoach trién khai 4 TTHC cua bang trén moi trudng dién tir.

- Kip thoi tong hop, bao cao cac kho khin, vueéng mac phat sinh vé Van phong
Trung wong Pang dé xem xét, xur 1y.

- Chu dong b tri kinh phi dé trién khai tap huén tai céc to chire dang tryc thudc.

2. Ban T6 chirc Tinh ay

- Chi1 tri hudng dan cac cap uy truc thudc Tinh oy vé nghiép vu t6 chire dang,
dang vién thuc hién tha tuc hanh chinh ctia Bang theo dung quy dinh.



- Phéi hop véi Vian phong Tinh ty trong viée thuc hién quan 1y, van hanh tai
khoan quan tri hé thong ctia cac co quan, don vi trong qua trinh trién khai TTHC cua
Pang trén moi truong dién tir. Hudng dan, hd tro sir dung, kiém tra va bao céo ket
qua thuc hién ké hoach.

- Chu tri, huong dan, d6n ddc, kiém tra viéc quan ly, cap nhat, chuan hoa dir
li¢u dang vién trong td6 chuc ddng minh quan 1y; bdo ddm dir liéu dang vién "dung,
du, sach, song, thong nhat, dung chung" va dong bd trén cac hé thong thong tin
dung chung.

- Pinh ky ra soat, danh gia chét lugng dir li€u dang vién; chi dao viéc lam
sach, cap nhat, hoan thién dir liéu nham dap tng yéu cau chuyén doi sé va cai cach
thu tuc hanh chinh cua Pang.

3. Ban Tuyén giao va Dan van Tinh uy

Chu tri chi dao, dinh hudng cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét va trién
khai thuc hién nghiém Quy dinh s6 338-QD/TW; K¢é hoach s6 77-KH/VPTW; Quyét
dinh s6 176-QB/VPTW, ngay 13/4/2026 ctia Vin phong Trung wong Pang vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh thu, ndp dang phi va viéc trién khai 4 TTHC cta Pang
trén moi trudong dién tir dé nang cao nhan thirc va trach nhiém cua cac cip uy, to
chtrc dang, co quan, don vi va can bo, dang vién vé ¥ nghia va tdm quan trong cua
viéc thyc hien TTHC ctuia Pang trén moi truong dién tu.

4. Cac dang uy trwe thudc Tinh ay

- Chi dao céc cip uy, to chic dang truc thudc hudng din t6 chic dang, dang
vién thyc hi¢n cac TTHC cua Pang va co6 trach nhiém quan 1y chat ché tai khoan
dugc cung cép; chi dao cép uy truc thudc hd tro ddi véi dang vién cao tudi, dang
vién chua sir dung dién thoai thong minh; thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién
TTHC cuia Pang ¢ céac cip uy, to chic dang truc thudc.

- Str dung thdng nhat TTHC ctia Pang trén méi trudng dién tir theo K& hoach nay.

- T6 chitc hudng dan, hd tro dang vién thuc hién chuyén dbi thuan tién, nhanh
chong, chinh xac, bao dam théng nhat trong toan hé thng.

- Xay dung ké hoach va t6 chuc trién khai cac TTHC cua Pang tai cac co
quan, td chuc truc thude; bao dam cac diéu kién vé kinh phi, ha t?mg ky thuat va
nguén luc dé thyc hién.

- Phéi hop v6i Vin phong Tinh iy, Ban T6 chirc Tinh ty thuc hién quan 1y,
van hanh tai khoan quan tri hé théng cua co quan, don vi minh trong qua trinh trién
khai TTHC cua Béang trén moi truong dién tir.

- Bi thu cép uy tryuc tiép chi dao va chiju trach nhiém vé két qua trién khai tai
dia phuong, don vi minh.

- Bdo c4o két qua trién khai TTHC cua Pang gtri vé& Vin phong Tinh ty ngay
sau khi hoan thanh, chim nhét trwée ngay 20/11/2026.



- Pang ty Uy ban nhan dén tinh lanh dao, chi dao Uy ban nhan dén tinh chi
dao Tb Cong nghé s6 cong déng trong viéc hd tro truc tiép tai co so.

5. Cac chi b va ding vién

- Chi uy, Bi thu chi b ¢6 trach nhiém phé duyét cac ho so cla dang vién thudc
t6 chic dang minh quan 1y; hudng dan dang vién sir dung TTHC cuia Pang ding quy
trinh, bao dam dang vién sir dung ung dung dé thuc hién du cac TTHC cua Dang;
dinh ky bao céo tinh hinh trién khai va kip thoi phan anh nhiing khé khin, vuéng
mic 1én cap uy cap trén.

- Cac to chtrc dang, dang vién co trach nhiém ding ky, quan 1y tai khoan duoc
cap; st dung tmg dung TTHC theo dung myc dich, quy dinh.

- Trong qué trinh trién khai, cac to chuc dang chu dong ra soat, don ddc, bao
dam 100% dang vién du diéu kién tham gia str dung TTHC ctia Pang trén méi trudng
dién tir theo 19 trinh dé ra.

- Bang vién co trach nhiém cai dat, dang ky va st dung tai khoan dinh danh
dién tir VNeID mirc d6 2 theo quy dinh cta phéap luat dé thyc hién TTHC cua Pang
trén moi truong dién tu.

Ban Thuong vu Tinh uy yéu cau cac cap uy, to chirc dang, cac co quan, don
vi nghiém tac t6 chure trién khai thuc hién.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Van phong Trung wong Dang (b/c); PHO Bi THU THUONG TRUC
- Thuong tryc Tinh Uy (b/c); j

- Céc co quan CT TMGYV Tinh uy;
- Céc dang uy truc thudc Tinh uy;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- B4do va PT,TH Lang Son;

- Truong Chinh tri Hoang Van Thuy;
- Luu Van phong Tinh uy.
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